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SORTIES, LOISIRS ET VACANCES

VACANCES ET HANDICAPS,

C'EST POSSIBLE |

Trouver un gite ou visiter un musée, pas si simple quand on est en fauteuil ou mal voyant. En matiére
d'accessibilité aux sites de vacances et aux loisirs, la France progresse lentement. Pour les CE, lq
question de l'accessibilité des activités qu'ils proposent va encore plus se poser avec I'application
prochaine de la loi sur 'emploi des personnes handicapées. L'Association Tourisme et Handicaps est

& pour répondre & leurs interrogations.

72 LES VACANCES, UN DROIT POUR TOUS ?

Pas si sir pour toutes celles et ceux qui présentent
un handicap ou une déficience physigue ou mentale.
En France, méme si les mentalités commencent &
évoluer, encore peu de sites touristiques et d'activités
de loisirs sont réellement accessibles aux personnes
handicapées. Et pourtant, les vacances sont des
moments unigues d'échanges et d'intégration sociale
pour des personnes qui souvent peinent déja pour
accéder a une formation, un emploi, un logement...

C'est pour pallier a cette situation d'inégalité que
lAssociation Tourisme et Handicap a été créée en
2007. Son objectif : sensibiliser les professionnels du
tourisme a la problématique de accés aux vacances
el aux loisirs, et mettre en ceuvre le label Tourisme
& Handicap. Grace a ce label, qui se décline sous la
forme d'un pictogramme pour chacune des guatre
familles de handicaps (moteur, visuel, auditif et
mental], chacun pourra sassurer précisément de
l'accessibilité d'un site en fonction de ses besoins
specifigues. A ce jour, 5 072 établissements ou
sites touristiques ont eté labellisés pour au moins
deux familles de handicap, dont 30%, soit 1 517
sites, pour les quatre familles, la plus représentée
étant celle pour le handicap mental (91% des sites
labellisés), suivis du moteur (73%], de Uauditif (72%)
et loin derriere du visuel avec seulement 42% des
sites labellises. Pour Annette Masson, présidente de
l'association, «aujourd’hui, le bilan est plutdt pasitifs,
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mais pour rendre une majorité de sites accessibles,
«Il va nous falloir encore des décenniess».

7 APARTIR DE QUEL CONSTAT, VOTRE
ASSOCIATION S’EST-ELLE CREEE ?

Cela fait plus d'une dizaine d'années que nous disons
quil y a un probléme d'accessibilité aux vacances
et aux loisirs pour les personnes en situation de
handicap. Il y avait une demande de la part des
personnes handicapées moteur. Lorsgu'elles se
rendaient sur des sites qui affichaient le pictogrammie
handicap moteur (le méme que celui sur les places de
parking, ndlr], elles avaient de mauvaises surprises...
Neuf fois sur dix il était faux | Quant aux autres
types de handicaps, ils n'existaient méme pas de
pictogramme pour eux.

A l'epoque, nous avons donc dressé un état des lieux
trés négatif pour tous les établissements d'accueil
touristigue, htellerie, restauration, musées, offices
de tourisme, etc. mais aussi pour les activités de
loisirs comme la péche, le nautisme ou encore
équitation.

7 DE QUELLE MANIERE INTERVENEZ-VOUS ?

Notre projet est de nous occuper de maniére
egalitaire des quatre familles de handicap : auditif,
visuel, moteur et mental. Nous accompagnons les
professionnelsdans la mise en ceuvre de l'accessibilité

SORTIES, LOISIRS ET VACANCES

et la labellisation de leur établissement, [l s'agit d'une
démarche volontaire de leur part. Ils nous sollicitent
et nous envoyons deux évaluateurs pour faire un
premier etat des lieux.

Une fois gqu'un site est labellisé (il doit pouvoir
accueillir au minimum deux familles de handicap,
ndlr], les personnes savent qu'il a été visité et vérifie,
et qu'elles peuvent s'y rendre sans risque.

7 AUJOURD’HUI, QUEL BILAN FAITES-VOUS
DE CES DIX DERNIERES ANNEES ?

Il v a encore des inégalités d'accessibilité entre
les différents typas de handicap. Quand on pense
handicap, on pense d'abord mateur et on oublie
les autres. Pour le visuel et auditif, nous sormmes
partis de rien ! Les professionnels ne savaient méme
pas ce qu'ils pouvaient faire alors que la plus grande
famille de handicap en nombre, c’est ['auditif.
Aujourd hui, les mentalités évaluent. La premiére
année, il a fallut pousser les portes, mais depuis
deux ou trois ans, ce sont les professionnels qui
viennent vers nous. Ils le font pour des raisons
economiques, pour toucher de nouveaux clients,
mais aussi pour se conformer a la loi-cadre du
11 février 2005 car a@ compter du ler janvier 2015,
tous les établissements recevant du public (ERP)
devront étre accessibles a toutes les familles de
handicap sous peine de pénalités financieres. Le
bilan est danc plutét positif.

7 DE QUELLE MANIERE LES COMITE§
D’ENTREPRISE SONT-ILS CONCERNES
PAR LE SUJET DE LACCESSIBILITE AUX

VACANCES ET AUX LOISIRS ?

Pour les élus de comités d’entreprise la question de
laccessibilité et du handicap se pose par exemple
lorsqu’ils organisent des activités pour les retraités
et qu'ils doivent trouver des sorties adaptées. Mais
surtout, la loi étant plus contraignante sur lemploi
de personnes handicapées, ils seront amenés a
gerer plus de salariés en situation de handicap.
A lavenir, quand ils proposeront des activités,
sorties ou voyages, ils devront savoir si les sites
sont accessibles. Car s'ils ne propesent pas une
égalité de traitement entre tous les salariés, cela
pourra étre considéré comme de la discrimination.
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7 QUEL CONSEIL LEUR DONNERIEZ-VOUS ?

Je conseille aux CE de rajouter dans leurs cahiers
des charges ou leurs appels d'offres guiils ont
des personnes en situation de handicap et de
préciser quel type de handicap afin de connaitre les
possibilités des lieux ol ils veulent se rendre. Pour
cela les élus ont intérét a prendre contact avec la
personne concernée pour définir précisément avec
elle ses hesoins. =
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