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LE FONCTIONNEMENT

DROITS & DEVOIRS DES SALARIES
DANS LE MONDE NUMERIQUE

Dans I'entreprise, si les droits du citoyen subsistent, le salarié ne peut pas non plus tout se permettre...
Depuis plus de 15 ans, le développement des outils numériques est venu bouleverser la donne. Le

point sur les droits et les devoirs de chacun.

2 LARBITRAIRE FAIT MAUVAIS MENAGE
AVEC LES LIBERTES

Trop d' employeurs et de cadres dirigeants estiment
gu'une fois passée la porte de Uentreprise le salarie
doit ranger sa liberté au vestiaire et accepter toute
consigne soi-disant bonne pour lentreprise.

Le principe réside dans une expression simple :
toute décision de lemployeur doit étre « justifiée
par la tache a accomplir et proportionnée au
but recherché ». Ce principe sapplique donc a
tout systéme de controle que les technologies
numérigues permettent. Aucun systeme
de controle  [conversations  téléphanigues,
messagerie électronique, navigation sur internet,
vidéosurveillance, etc.] ne peut étre mis en place
sans étre jusltifié par la tdche professionnelle a
accomplir et proportionné au but recherché par
l'activité de lentreprise et le poste de travail occupé.

2 OU FINIT LA LIBERTE DU SALARIE ?

Les délégués entendent presque chaque jour un
salarié leur demander si ce que leur chef vient
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de leur imposer est légal. La seule réponse est
celle 3 : « en quoi lordre qui vient d'étre donneé est
justifié par la tédche a accomplir et proportionne
au but recherché ». Ce qui n'est pas justifié ni
proportionné est arbitraire, ce qui est arbitraire est
une atteinte aux libertés.

Prenons un exemple. Un informaticien travaille
seul dans un local aui lui est réservé, il n'est pas en
contact avec la clientéle ni chargé de représenter
lentreprise. Cet été 3, ce salarié vient travailler
en bermuda, chemiselte et chaussé de tongs.
Il est propre sur lui, mais son employeur veut lul
imposer une autre tenue vestimentaire. Le salarie
refuse d'obéir ; la cour de cassation confirme que
le licenciement du salarié est sans cause reelle et
sérieuse et que lemployeur a eu un comportement
arbitraire.

Malheureusement, si la loi prévoit lannulation
du licenciement pour discrimination, ce n'est pas
le cas pour un licenciement sans cause réelle et
sérieuse. Dans la péricde actuelle de fort chémage,
l'arbitraire a encore de « beaux jours » devant lui,
non pas grace & la loi mais a cause de la crainte du
chémage...

«Nul ne peut apporter aux droits des personnes et aux libertés individuelles et collectives de restrictions gui ne seraient
pas justifiées par la nature de la tdche a accomplir ni proportionnées au but recherché» (L1121-1)
«lInformatigue doit respecter lidentité humaine, les droits de I'homme, la vie privée et les libertés» (ouverture du

site de la CNIL)
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CE EN ACTION

7 LACNIL APRIS POSITION SUR LES
LIBERTES A LERE NUMERIQUE

Lz commission Nationale de UInformatique et
des Libertés, créée en 1978 dispose d'un pouvoir
reglementaire. Les textes législatifs de 2004, 2005
puis 2007 jusquau décret du 29 décembre 2011 ont
renforcé son pouvoir et précisé les notions de vie
privée, de protection des données personnelles et
de liberté des salariés.

Chaque citoyen peut, a propos des outils
informatiques et numérigues, interroger ou alerter
lz CNIL de situations qui lui semblent porter
atteinte aux libertés.

2 LA \[IE'PRIVI'EE DU SALARIE EST
PROTEGEE... PAR LA LOI

Il est interdit d'écouter les conversations
téléphonigues d'un salarié sans son accord.
Linformer gue lentreprise le fait ne suffit pas.
Un salarie a le droit d'avoir des conversations
téléphoniques privées sur le lieu de travail
que lemployeur n'a pas le droit d'écouter ni
d'enregistrer.

Tout enregistrement [(images ou sons| réalisé
a linsu des salariés est un mode de preuve
clandestin, donc illicite. La mise en place d'une
vicéo surveillance doit respecter les conditions
impératives suivantes : en définir le motif, justifier
chague caméra en fonction de ce motif, consulter
le CE, informer chaque salarié de la position des
cameéras,

Chague salarié a le doit d'avoir des affaires
personnelles dans son casier de vestiaire, dans
son bureau et dans son ordinateur professionnel. A
condition, bien slr que les éléments « personnels »
n'alent pas un caractére illicite. Un dossier «perso»
peut étre visité par Uentreprise a condition que le
salarié soit présent ou du moins informé et que des
circonstances explicites le justifient. =
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Délégué national SNB Banque Populaire

Y A-T-IL LA POSSIBILITE POUR LES CE DES BANQUES
POPULAIRES D'UTILISER LE RESEAU INTERNE ET
D'EXPEDIER DES E-MAILS ATOUS LES SALARIES ?

Une Bangue l'avait autorisé pour les syndicats, mais un syndicat
a expédié chague jour un message... |a direction a vite ferme
le « tuyau » devant un tel abus ! Le Secrétaire du CE de la
Banque Populaire d'Alsace est autorisé 3 expedier par e-mail
interne le PV et toutes propositions d'activités sociales et
culturelles, Comme il 'utilise avec parcimonie, cela fonctionne.
Dans d'autres Bangues Populairés, au moment des élections,
la direction autcrise chagque syndicat & expédier la dernicre
semaline un tract. Le «tuyau » est cuvert pour cette operation el
refermé aussiton aprés.

LES CEETLES SYNDICATS ONT-ILS UN ESPACE SUR LINTRANET ?
Oui, dans certaines Bangues Populaires. Mais le salarie doit
décider lui-méme de se rendre sur lIntranet. C'est plus difficile

d'avoir du trafic

DES CE ONT-ILS UNSITE INTERNET ?

Oui, des CE ont un site Internet extérieur auguel les salariés
accédent avec un code. Nous sommes une bangue et il est
normal que des normes de sécurité importantes soient mises
en place. Toute la question de |'utilisation des nouvelles
technologies de linformation et de la communication est
d'arriver a stimuler la lecture des outils existants.

POUR EN
SAVOIR PLUS

www.cnil.fr (aller notamment dans «délibérations»)
www.legifrance.gouv.fr (code du travail article
1121-1 et suivants)

Article 226-15 du code pénal

Le pouvoir disciplinaire de l'employeur 27 € -
octobre 2012 - Ed., Liaisons Sociales
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